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INFORMACJA - uruchomienie Telefonicznej
Informacji Pacjenta

Pod  numerem  bezpłatnej  i  całodobowej  Telefonicznej  Informacji  Pacjenta  uzyskasz
informacje  o  postępowaniu  w  sytuacji  podejrzenia  zakażenia  koronawirusem.

 

 

Konsultanci poinformują Cię:

czym jest koronawirus
jak się zabezpieczyć przed koronawirusem
co zrobić, gdy wracasz z kraju, w którym zdarzyły się przypadki zakażenia
koronawirusem i masz wątpliwości co do swojego stanu zdrowia
gdzie znajdziesz najbliższą placówkę inspekcji sanitarnej lub oddział zakaźny
szpitala oraz dowiesz się jak się z nimi skontaktować
gdy będziesz mieć jakiekolwiek wątpliwości związane z postępowaniem w sytuacji
podejrzenia zakażania koronawirusem.

Połączenie  z  Telefoniczną  Informacją  Pacjenta  jest  bezpłatne,  a  z  konsultantami
porozmawiasz  przez  całą  dobę,  siedem  dni  w  tygodniu.

Jeśli wolisz napisać maila zapraszamy do kontaktu przez stronę:

Zadaj pytanie TIP

Jeśli chcesz skorzystać z czatu zapraszamy do kontaktu przez stronę: 

Czat z konsultantem TIP

Jeśli posługujesz się językiem migowym zapraszamy do kontaktu w dni robocze od 8
do 16 przez:

Komunikator video z udziałem tłumacza języka migowego  

https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/zadaj-pytanie-tip-/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/czat-z-konsultantem-tip/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/komunikator-video-z-udzialem-tlumacza-jezyka-migowego/



