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Krakow, 20 paidziernika 2021 r.

s ol
Panistwowe ﬂf 3
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

Dyrektor Regionalnego Zaktad Komunalny w Suchej Beskidzkiej
Zarzadu Gospodarki ul. Wadowicka 4
Wodnej 34-200 Sucha Beskidzka
w Krakowie

KR.RZT.70.367.2021 DECYZIJA

Na podstawie art. 24b ust.1, 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. lustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028,
dalej: ,uzzwos”), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. 2021 r., poz. 735 ze zm., dalej: ,Kpa”), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Zaktadu Komunalnego w Suchej Beskidzkiej z dnia 28 wrze$nia 2021r.,
uzupetnionego pismem z dnia 13 paidziernika 2021 r.,

zatwierdzam taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow
na terenie gminy Sucha Beskidzka na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatagcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie —
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta
50 1130 1017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni
od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania
wobec organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie
ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania.

Z up. DYREKTORA
p.o. ZASTEPCY DYREKTORA
Kacper Rosa

/Dokument podpisany elektronicznie/

Otrzymuia:
Zaktad Komunalny w Suchej Beskidzkiej, ul. Wadowicka 4, 34-200 Sucha Beskidzka - zpo
RZT a/a.



Zatacznik do decyrfl
Dyrektara Reglonalnego Zarzydu Gospodarki Wodne) w Krakowse
Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Poiskie

z dnla @J‘?,QOZ‘NLKM;&QL&QM

TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW DLA ODBIORCOW
ZAKEADU KOMUNALNEGO W SUCHEJ BESKIDZKIEJ

I Informacje ogblne

Na terenie Gminy Sucha Beskidzka jej zadanie wlasne w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzenia $ciekéw realizuje Zakiad Komunalny w Suchej Beskidzkie;.
Obecnie, w rozliczeniach z Odbiorcami ustug Zaklad stosuje taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia
w wod¢ i zbiorowego odprowadzenia $ciekéw, kt6ra zostala zatwierdzona przez Dyrektora
Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Krakowie decyzjg KR.RET.070.78.2018.
Niniejsza propozycja taryf stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzenie §ciekéw na okres 3 lat oraz okre§la warunki ich stosowania na terenie
Gminy Sucha Beskidzka.
Podstawg prawng opracowania nowej taryfy stanowia przede wszystkim przepisy :
- Ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
§ciekéw (Dz.U. z 2020r. poz.2028), zwana dalej ,,Ustawsg”,

- Rozporzgdzenia Ministra Gospodatki Morskiej i Zeglugi Sré6dladowej z dnia 27 lutego 2018,
w sprawie okreSlenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz wanmkéw rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie §ciekéw (Dz.U. z 2018 poz. 472),
zwane dalej ,,Rozporzgdzeniem™.

Taryfowe ceny oraz stawki oplat dotycza wszystkich Odbiorcéw ustuig w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania §ciekéw realizowanego przez Zaklad na terenie
Gminy Sucha Beskidzka, '



IT Rodzaje prowadzonej dzialalnofci

Zaktad Komunalny w Suchej Beskidzkiej jest zaktadem budzetowym Gminy Sucha Beskidzka
powolanym do Zycia Uchwata Rady Miasta Nr XVII/167/04 z dnia 30.04.2004 r, w wyniku
polaczenia Miejskiego Zakladu Wodociagdédw i Kanalizacji oraz Miejskiego Zakladu Gospodarki
Komunalnej w Suchej Beskidzkiej.

Zadania wiasne Gminy Sucha Beskidzka, Zakiad Komunalny w Suchej Beskidzkiej realizuje

w zakresie:

- zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania §ciekéw z terenu Gminy Sucha
Beskidzka,

- eksploatacji oczyszczalni §ciekéw,

- obshugi urzadzen komunalnych,

- wykonywania podigczy wodociggowych i kanalizacyjnych,

- utrzymywania czysto$ci i porzadku w Gminie,

- odbioru odpad6éw komunalnych statych od wlascicieli nieruchomogci i najemcow,

- remontéw drég chodnik6éw i placéw na terenie gminy w ramach biezacej obstugi i zadan
inwestycyjnych,

- zimowego utrzymywania drég gminnych i wewngtrznych,

- innych zadah zleconych przez Gming¢ w zakresie okre§lonym w art. 7 ustawy o samorzadzie
gminnym

Dodatkowo na podstawie porozumiefi gminnych i uméw cywilnoprawnych wykonuje ushige

hurtowego odbioru i cczyszczania §ciekdéw z gmin ofciennych: Makowa Podhalafiskiego, Zawoi

i Stryszawy.

Whniosek taryfowy obejmuje przychody oraz koszty dotyczace tylko zbiorowego zaopatrzenia

w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekow 2z terenu Gminy Sucha Beskidzka,

Koszty hurfowego oczyszczania $ciekow, S$ciekow dowozonych przez firmy zewngtrzne

oraz pozostatych dziatalno$ci prowadzonych przez Zaklad nie zostaly uwzglednione w taryfie.

Obszar Swiadczenia ushug wodociggowych i kanalizacyjuych obejmuje obszar Gminy Sucha

Beskidzka oraz w zakresie hurtowego oczyszczania §ciekéw, dodatkowo - obszar Gminy Stryszawa,

Gminy Makéw Podhalafiski i Gminy Zawoja.

W ramach podstawowej dzialalnoSci, Zaklad zapewnia zdolno§é posiadanych urzadzeh

wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej iloSci i pod

odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania cickéw w sposéb ciggly i niezawodny,

a takze zapewnia nalezyta jako§é dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekéw. Zaktad utrzymuje



w ruchu cigglym produkcje i dystrybucje wody z ujecia Stryszawka oraz catodobowo kieruje tymi
procesami, steruje calodobowo procesami odbioru i oczyszczania Sciekéw z terenu miasta i gmin
o$ciennych do oczyszczalni Sciekéw zlokalizowanej na ulicy Wadowickiej w Suchej Beskidzkie;.
Zaklad dba takze o jako§¢ wody i monitoruje jako§¢é Sciekdw przez systematyczne badania
laboratoryjne. Zaklad prowadzi przeglady, naprawy i remonty istniejacej sieci wodociagowej
i kanalizacyjnej, pomp glebinowych oraz urzadzefi oczyszczalni.

Naklady inwestycyjne na rozbudowg wurzagdzen wodno - kanalizacyjnych ponoszone s3
w przewazajgcej czeSci przez Gming i przekazywane do nieodplatnego uzytkowania przez Zaklad
i w mnieco mniejszym stopniu sg finansowane ze S$rodkéw wlasnych Zaktadu.
W zwigzku z tym iz  Gmina Sucha Beskidzka jest skanalizowana w ponad 95%
(w obrgbie istniejagcej aglomeracji suskiej) oraz zaopatrzona w sieé wodociggows, ilo§é
$wiadczonych ushug w zakresie dostawy wody i odbioru §cieké6w zmienia si¢ w niewielkim zakresie.

I Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajac lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw zastosowano niejednolity taryfe, zawierajaca ceny ustug dla wszystkich
taryfowych grup Odbiorcéw, odrgbne dla zaopatrzenia w wod¢ i dla odprowadzania $ciekow.
Zrémicowano stawke oplaty abonamentowej, ktéra obejmuje w ustudze dostawy wody utrzymanie
w gotowosci urzadzeh wodociagowych, ustuge odczytu oraz rozliczenie. W ustudze odbioru §ciekoéw
utrzymanie w gotowoSci urzadzef kanalizacyjnych oraz rozliczenie. Na podstawie kryteribw
okreSlonych w § 14 ust 1 i 2 Rozporzgdzenia wprowadza si¢ taryfe dla uslug dostarczania wody
i oczyszczania Sciekéw — niejednolitg. Struktura taryfy jest wielocztonowa zawiera ceny ustug oraz
__ stawke oplaty abonamentowej, dla wszystkich taryfowych grup Odbiorcéw ushug.



IV Taryfowe grupy Odbiorcéw uslug

Dokonano podziatu Odbiorcéw ustug wodociggowo-kanalizacyjnych na nastepujace taryfowe grupy

Odbiorcéw ustug,

Lp.

Symbol taryfowej grupy
Odbiorcéw using

Charakterystyka taryfowej grupy Odbiorcéw
ushug

1

2

Zaopatrzenie w wode

11

Grupa 1

Odbiorcy uslug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 1 miesiecznym na podstawie faktury
przesylanej poczts tradycyjna

1.2

Grupa 2

Odbiorcy ustug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 1 miesigcznym na podstawie e-
faktury przestanej poczts elektroniczng

1.3

Grupa 3

Odbiorcy ustug rozliczajacy sie w okresie
rozliczeniowym 3 miesi¢cznym na podstawie faktury
przesylanej poczta tradycyjng

14

Grupa 4

Odbiorcy ustug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 3 miesiecznym na podstawie e-
faktury przestanej poczts elektroniczng

Odprowadzenie §ciekow

2.1

Grupa 1

Odbiorcy ushug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 1 miesiecznym na podstawie faktury
przesylanej poczta tradycyjna

22

Grupa 2

Odbiorcy ustug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 1 miesi¢cznym na podstawie e-
faktury przestanej poczta elektroniczng

23

Grupa 3

Odbiorcy ustug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 3 miesigcznym na podstawie faktury
przesylanej poczig tradycyjng

24

Grupa 4

faktury przestanej poczts elektroniczng

Odbiorcy ustug rozliczajacy si¢ w okresie
rozliczeniowym 3 miesi¢gcznym na podstawie e-

Kalkulacje cen i1 stawek oplat zgodnie z przepisami rozporzadzenia oparto na warto§ci
niezbednych przychodéw. Uzyskanie niezbgdnych przychoddéw z oplat jest konieczne do pokrycia
zardwno kosztéw biezacej eksploatacji, utrzymania jak i przeprowadzenia dzialah inwestycyjnych.
Taryfa zostala zaprojektowana w sposéb zapewniajgcy uzyskanie niezbgdnych przychodéw, ochrong

Odbiorcé6w ushig przed nieuzasadnionym wzrostem oplat i cen, eliminowanie subsydiowania



skrosnego, motywowanie Odbiorcéw ushig do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczenia

zanieczyszczenia §rodowiska.

V Rodzaj i wysoko$¢ cen i stawek oplat

Ze wzgledu na ponoszenie stalych kosztéw odczytéw, rozlicze oraz gotowofci
do swiadczenia ustug dostawy wody oraz stalych kosztéw rozliczefi oraz gotowosci
do $wiadczenia ustug odbioru sciekéw — pobierana jest oplata abonamentowa. Koszty optaty zostaly
wylaczone z ogéhu niezbednych przychodéw stanowigcych podstawg kalkulacji cen wody i §ciekéw.
Opflata abonamentowa pobierana jest za okres rozliczeniowy (jednomiesigczny badz trzymiesi¢czny)
w stalej wysokoSci bez wzgledu na ilogé dostarczanej wody czy odbieranych $ciekéw. W nowej
taryfie zmienia sig ilo§¢ grup Odbiorcéw ustug, ilosé i wartosé oplat abonamentowych uiszczanych
przez Odbiorcéw ustug zwigzanych z dostarczaniem wody. Wprowadza sig, po raz pierwszy, oplaty
abonamentowe dla wszystkich grup Odbiorcow ushig zwigzanych 2z odprowadzaniem
i oczyszczeniem $ciekéw. Wysoko§é oplat abonamentowych za wode i za §cieki uzalezniona jest
od okresu rozliczenia i sposobu dostarczania dokumentu z wykonanej ustugi. Odbiorca moze ztozyé
w Zakladzie o§wiadczenie o akceptacji faktur elektronicznych i przesylanie ich poczts elektroniczng,
woéwczas obowigzuje niZsza oplata, natomiast pozostali Odbiorcy ponoszg wyzszg oplate
abonamentows miedzy innymi z tytutu przestania wystawionej faktury pocztg tradycyjng.

Zaplanowana taryfa na okres 3 lat zapewni zdolno§é produkcyjng posiadanych urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, dostawe wody i odprowadzanie $ciekéw w sposéb ciagly,
W wymagane;j ilosci i jakodci.

Whnioskuje si¢ o zatwierdzenie taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Sucha Beskidzka, w nastgpujgcych wysokosciach :



Wysoko§¢ cen i stawek optat za dostarczong wodg:

Cena/stawka oplat netto
_— Jednostka 112 13-24 25-36
Wyszczegdlnienie
Lp. youeend miary miesiaca | miesiaca miesiaca
1 2 3 4 5

Cena za dostarczong wodeg 2im? 5,38 544 5,60

Grupa [ g e optaty abonamentowej el ETY 15,05 15,41

Cena za dostarczong wodg am® 5,38 544 5,60

Grupa 2 Stawka opfaty abonamentowej (ﬁ;?;?gyhfs 12,60 12,89 13,20

Cena za dostarczong wodg 2im? 5,38 544 5,60

GruP23 | simkaoptaty bonameniowe) | CLCE0ITS | 5g 57 29,73 30,84

Cena za dostarczong wodg 2ifm? 5,38 5,44 5,60

Grupad | o\ ke optaly abonamentowe; (@lodtiorse Dj.":;"'s 20,37 20,82 21,32

Wysokoé¢ cen i stawek opiat za odprowadzone $cieki:
Cena/stawka opfat netto
_— Jednostka 1412 13-24 25-36
szczegolinienie .
Lp. Wyszczeg miary mieslaca miesigca | Mlesiaca
1 2 3 4 5

Cena za odprowadzone Scieki dlm? 5,51 5,63 5,66

Grupal | s opfaty abonamentowej (ﬂgmoﬁfs 4,28 4,38 4,48
Cena za odprowadzone $cieki Am? 551 5,63 5,66

Grupa 2 Stawka opialy abonamentowe)] (ﬂ:oojmuzk;fs 3,09 3,16 3,24
Cena za odprowadzone $cieki Am? 5,51 5,63 5,66

Grupa 3 Slawka oplaty abonamentowsj wﬁ&g’gﬂ;es 6,08 6,21 6,37
Cena za odprowadzone $cieki zlim® 5,51 5,63 5,66

Grupa 4 Stawka optaly abonamentowej wngmes 4,62 4,73 484




W rozliczeniach za dostarczong wodg i odprowadzone Scieki

Zaklad stosuje:

1. ceng — warto§é wyrazona w zlotych za 1 m3 dostarczonej wody;

2. ceng — warto$¢ wyrazong w zlotych za 1 m3 odprowadzonych éciekéw

3. stawke oplaty abonamentowej — warto$¢ wyrazong w jednostkach pienigznych, w zlotych
na Odbiorcg ustlug za okres rozliczeniowy, ktéra Odbiorca uslugi jest obowigzany zaplacié
Zakladowi za odczyt, rozliczenie i utrzymanie w gotowo$ci urzadzefi wodociggowych
4. stawke¢ oplaty abonamentowej — warto$¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych, w zlotych
na Odbiorcg ushug za okres rozliczeniowy, ktérg Odbiorca ustugi jest obowigzany zaplacié
Zaktadowi za rozliczenie i utrzymanie w gotowosci urzadzef kanalizacyjnych.

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek oplat dolicza si¢ podatek VAT
w wysokoSci okre§lonej odrebnymi przepisami. Na dzieit opracowania niniejszej Taryfy stawka
podatku VAT wynosi 8%.

VI  Warunki rozliczefi, z uwzglednieniem wyposazenia niernchomo$ci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenic w wod¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
prowadzone s zgodnie z przepisami Ustawy, Rozporzadzenia i Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw przyjetego Uchwals nr XILIV/358/2018 Rady Miejskiej w Suchej
Beskidzkiej z dnia 25 wrzegnia 2018 r. (Dz. U. Wojewo6dztwa Malopolskiego z 2018 r. poz.6810).

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw sa prowadzone przez
Zaklad z Odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki okreSlone w taryfach obowigzujacych
w Gminie Sucha Beskidzka zgodnie z przepisami ustawy i wydanych na jej podstawie aktéw
wykonawczych oraz iloéci dostarczanej wody, odprowadzanych $ciekéw.

Hoéé dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gléwnego. Natomiast
w przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego, ilo§¢ pobranej wody
ustala si¢ pa podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie §redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu §redniomiesigcznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesi¢cy nieprawidlowego dziatania wodomierza zgodnie z § 18 pkt 1
rozporzadzenia.

Hoé¢ odebranych $ciekéw ustala si¢ na podstawie zuzZycia wody okreflonego zgodnie
ze wskazaniem wodomierza lub w oparciu o przecigine normy zuzycia wody. W przypadku odbioru
§ciekéw od Dostawcéw niekorzystajacych z wody miejskiej, ilos¢ §ciekéw przyjmuje sie wedlug



nom zuzycia wody lub wskazait wodomierza na wodzie wlasnej, Naleinoéci wynikajgce z oplaty
abonamentowej naliczane sa niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobieral wodg, odprowadzat
§cieki w okresie rozliczeniowym. Stawka oplaty abonamentowej ustalona jest na okres
rozliczeniowy danego Odbiorcy ustug. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za odprowadzone $cieki
wraz z oplatg abonamentowa na warunkach i w terminach okre$lonych w umowie.

Zaklad wlasnym kosztem i staraniem montuje i utrzymuje wodomierze, ktére podlegajg
okresowemu sprawdzaniu poprawno$ci wskazah tzw. legalizacji. W przypadku zastrzezeh
wnoszonych przez Odbiorcg ustug co do poprawnoéci wskazafi wodomierza, moze byé on poddany
legalizacji przed uplywem daty jego waznoéci. Zaklad na wniosek Odbiorcy ustug dokonuje
sprawdzenia wodomierza. Je§li zastrzezenia Odbiorcy ushug sa zasadne, koszty legalizacji pokrywa
Zaklad, w przeciwnym wypadku Odbiorca.

Szczegblowe warunki prowadzenia rozliczefi za zaopatrzenie w wode i odprowadzenie
Sciekéw okresla regulamin obowiazujacy na terenie Gminy Sucha Beskidzka oraz umowa zawarta
z Odbiorca ustug.

O =zmianie obowigzujgcych taryf Zaklad informuje Odbiorcéw uslug w sposéb i terminie
przewidzianymi odpowiednimi przepisami prawa.

VII Warunki stosowania cen i stawek oplat
1. Zakres Swiadczonych uslug i lokalne uwarunkowania ich §wiadczenia.

Zaklad swiadczy uslugi dla Odbiorcow w zakresie dostarczania wody w oparciu
o posiadane aktualne pozwolenia wodnoprawne dotyczace :
- poboru wody podziemnej nr WS.6341.7.3.2015.1S z dnia 20.04.2015r., wydane przez Starostwo
Powiatowe,
- poboru wody podziemnej nr WS.MK.6223/7/4/09 z dnia 16.02.2010r., wydane przez Starostwo
Powiatowe,
- poboru wody powierzchniowej §rédiagdowej nr WS.6341.7.9.2013.1S z dnia 08.11.2013r., wydane
przez Starostwo Powiatowe,
- wprowadzania $cickéw do wod lub do ziemi nr WS.6341.7.10.2013.GM z dnia 18.12.2013r,,
wydane przez Starostwo Powiatowe,
- wprowadzania §ciekéw do wod lub do ziemi nr WS.6341.7.5.2015.1S z dnia 12.10.2015r., wydane
przez Starostwo Powiatowe,

Podstawowym Zrédlem zaopatrzenia miasta w wode pitna jest ujecie wody powierzchniowej
na potoku Stryszawka w km 3+462, zlokalizowane przy ul. Za Wodg 37.



Posiada ono stosowne zatwierdzone strefy ochrony wod przed zanieczyszczeniami i spora rezerwe
wydajno$ci. Narazone jest jednak na duze wahania iloSciowe i jakoSciowe ujmowanych woéd
z potoku Stryszawka i uzaleznione od warunkéw panujacych w calej zlewni.

Zaklad odbiera $cieki od Odbiorcéw za pomocg zbiorowe] kanalizacji sanitarnej, bgdacej
w jego zarzadzie. Oczyszczanie odbywa si¢ w rejonowej oczyszczalni §ciekéw, zmodernizowanej
gruntownie w 2007 r. Oprocz §ciekéw z Suchej Beskidzkiej oczyszczalnia ta oczyszcza hurtowo
$cieki z Makowa Podhalafiskiego, Zawoi i Stryszawy oraz $cieki dowozZone.

Zaklad jest zobowigzany do zapewnienia zdolno$ci posiadanych urzadzeni do realizacji ustug
w zakresie ciagglej dostawy wody w wymaganej iloSci, o jakoSci wymaganej prawem, pod
odpowiednim ci$nieniem oraz niezawodnego, w sposéb zgodny z obowigzujacymi przepisami,
odprowadzania §ciekéw. Obowigzek ten wypelia w trybie ciaglej eksploatacji posiadanych
urzadzef, poprzez utrzymanie ich w naleZytym stanie technicznym.

2. Standardy jakoSciowe obslugi Odbiorcéw ustug.

Okre§lone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw

jakosciowych obstugi klienta, ktore wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawnych.
Zaklad zapewnia wysoka jako§¢ Swiadczonych uslug, niezawodno$¢ zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania §ciekéw. Na biezgco wykonuje si¢ remonty sieci oraz urzadzen
wodociggowo-kanalizacyjnych, jednocze$nie w porozumieniu z Gming i przy jej udziale prowadzi
si¢ intensywng dzialalno§é, stluzgca modernizacji istniejgcych urzadzeh oraz budowy nowych
obiektéw sieci wodociggowo-kanalizacyjnej. Dziatania te prowadzone sa zgodnie z wieloletnim
planem rozwoju i modernizacji urzagdzeh wodociggowych i urzadzeh kanalizacyjnych oraz z planem
finansowym Zakladu. Zaklad zapewnia produkcje i dystrybucje¢ wody o wysokiej jakosci, dzigki
m.in. zastosowaniu jednej z najnowoczesniejszych technologii vzdatniania wody ~ mikrofiltracji,
przy uzyciu filtréw membranowych. Jako§¢ wody produkowanej przez Zaklad zgodna jest
z obowigzujgcymi normami. Przeprowadza si¢ systematyczna kontrolg jako$ci wody przeznaczonej
do spozycia, w tym: badania mikrobiologiczne i fizykochemiczne. Badania parametréw grupy A
i grupy B jakoSci wody pitnej przeprowadzane s3 w laboratoriach akredytowanych z czgstotliwoscia
i zakresie okre§lonym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie
jakoéci wody przeznaczonej do spoZycia przez ludzi. Dla celéw technologicznych Zakiad prowadzi
badania wody i §ciek6w przez wiasne laboratorium.

W przypadku niedotrzymania ciggloéci $wiadczonych ushig przez Zaklad, w sytuacji
wystapienia awarii, krotkotrwatych przerw w dostawie wody wynikajacych z planowanych zabiegéw
konserwacyjnych, braku odpowiednich parametréw dostarczanej wody, Zaklad ma obowigzek
poinformowaé niezwlocznie o tym fakcie Odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowe;j
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lub w inny zwyczajowo przyj¢ty sposéb, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrbcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody.
Zakiad w takim przypadku ma réwniez obowigzek zapewnienia Odbiorcom ustug zast¢pczych
punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz
poinformowania o lokalizacji takich punktéw. W przypadku wystapienia takiej sytuacji Zaklad
podejmuje natychmiastowe, mozliwe i niezbedne dzialania celem jak najszybszego przywrdcenia
cigglo$ci §wiadczenia ushug i odpowiednich parametréw dostarczonej wody.

3. Wplyw taryfy na standardy jakoSciowe ustug.

Zaktad opracowal taryfe w sposob zapewniajacy:

a) uzyskanie niezbednych przychodéw i zapewniajgcych cigglo§é zaopatrzenia w wodg
w odpowiedniej ilosci jak i odpowiedniej jakosci,

b) uzyskanie niezbgdnych przychodéw zapewniajacych ciaglo$¢ w odbieraniu Sciekow

1 oczyszczaniu §cickéw

c) eliminowanie subsydiowania skro$nego,

d) motywowanie Odbiorcow ustug do racjonalnego uzytkowania wody,

¢) motywowanie Odbiorcow ustug do ograniczenia zanieczyszczenia Sciekow.

f) eliminowanie i zmniejszanie ilo§ci wod obcych w ogdlnej ilosci sciekow.

Niezbedne przychody uwzgledniajg w szczegblnosci:

- uzasadnione koszty eksploatacji i utrzymania sieci (w tym koszty amortyzacji),

- oplaty za korzystanie ze Srodowiska, ustugi wodne

- zmiany warunk6w ekonomicznych w roku obowigzywania nowych taryf.

4, Spodziewana poprawa jakoSci uslug,

Zaklad zapewnia wysoka jako$¢ §wiadczonych ustug jak réwniez niezawodnos¢ zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania §ciekéw. Dzialania Zakladu nakierowane sg
na utrzymanie wysokich standardéw $wiadczenia ustug jak réwniez poprawg dzialania systemu,
rozwéj alternatywnych sposobOw zaopatrzenia i redukowanie kosztéw z wykorzystaniem nowych
technologii. Zapewniamy réwniez mozliwoéé dokonywania rozliczefi poprzez system e-bok i e-faktury
oraz mozliwo§¢ komunikacji bezpofredniej w zakresie niezbednym do realizacji ushig, za zgods

i w porozumieniu z Odbiorcg ushug.

Siguamen Nt
Dalusert
Data: 2021.09 1 D442 CEXT
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